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1. Objetivos y enfoque de la investigacion

El presente informe pretende analizar la politica de internacionalizacion empresarial
(PIE) de la Diputacion Foral de Araba (DFA) a lo largo del periodo 2017-2019 desde la
perspectiva del desarrollo humano sostenible (DHS).

De este modo, pretendemos valorar si dicha politica publica esta o no contribuyendo
a favorecer el bien comdn, la igualdad, la sostenibilidad, la participacion y los derechos
humanos, tanto en Araba como en los paises donde operan las empresas vascas.

Se trata de un ejercicio estratégico, ya que la captura de mercados internacionales y
la atraccion de inversion extranjera se han convertido en prioridades para muchas
instituciones, incluidas las vascas. En este sentido, son crecientes las dudas sobre si esta
politica no solo no favorece el DHS sino que incide en el sentido contrario en términos
globales. De este modo, esta mas presente que nunca el debate sobre si es necesario
regular la actuacion exterior de las empresas desde el interés general, o si es suficiente
con los compromisos voluntarios que estas asuman.

Partiendo de estas premisas, la investigacion se plantea 3 objetivos
complementarios:

e Conocer los parametros fundamentales de la politica de internacionalizacion
empresarial de la Diputacion Foral de Araba. Se sintetizaran de este modo sus sefias
de identidad, identificando agentes prioritarios, enfoques estratégicos hegemonicos e
instrumentos habituales.

e Evaluar criticamente el grado de coherencia de su politica de internacionalizacién
empresarial respecto a los enfoques del desarrollo humano y la sostenibilidad,
especificamente en los &mbitos del apoyo a la exportacion de bienes y servicios, por
un lado, y a la implantacion exterior, por el otro.

e Proponer medidas concretas que garanticen una agenda y una estructura a favor de
la coherencia de politicas para un desarrollo humano sostenible en la
internacionalizacion empresarial impulsada por la DFA.

En base a estos objetivos, establecemos una serie de acotaciones que delimitan el
marco de la investigacion, tanto en lo referido a las caracteristicas del objeto de estudio
—Diputacién Foral de Araba— como a las del ambito de andlisis —la politica de
internacionalizacion empresarial-.

En este sentido, y en lo que se refiere al objeto de analisis, la DFA cuenta con unas
competencias limitadas en el marco de la internacionalizacion empresarial, que no
pueden compararse con aquellas de las que gozan los Estados, las estructuras regionales
europeas 0 el propio Gobierno Vasco. De esta manera, la politica comercial es
responsabilidad exclusiva de las instituciones de la Unidn Europea (UE), mientras que
la politica exterior lo es de los Estados miembros, en este caso el espafiol. Por su lado,



el Gobierno vasco cuenta con unas capacidades institucionales (en Euskadi y a escala
internacional) y presupuestarias mas amplias que las diputaciones forales.

No obstante, estas pueden desarrollar y desarrollan iniciativas de apoyo a la

internacionalizacion empresarial dentro del mosaico de politicas que conforman la PIE a
través de lineas subvencionales, procesos de diplomacia econdémica no estatal y
estrategias de fortalecimiento de capacidades empresariales en origen.

A su vez, y respecto al &mbito de analisis, 3 son los elementos que hemos tenido en

consideracion:

El Informe se centra en dos ambitos considerados como sefias de identidad de la
PIE (politicas en favor de la exportacion de bienes y servicios, por un lado, e
implantacion exterior de empresas, por el otro), dejando fuera de estudio a la
atraccion de inversiones extranjeras —ambito, por otro lado, de especial vinculo con
las diputaciones forales, ya que se trata de una internacionalizacién mas apegada
directamente a su territorio—. Ambos espacios priorizados tienen una relacion directa
con la acepcién mas extendida de internacionalizacion empresarial (abordaje de
mercados exteriores bien mediante la venta de bienes o servicios, bien desde la
implantacion estable en los mismos), guardando a su vez una fuerte correlacion en
lo que respecta a dindmicas de funcionamiento (en este sentido, la exportacion suele
entenderse como la fase previa a la implantacién), lo que genera que compartan
estrategias e instrumentos comunes que facilita su anélisis, mientras que la atraccion
de inversiones extranjeras sigue parametros propios y diferentes. Por lo tanto, el
estudio de estos dos &mbitos estratégicos nos ofrece informacion suficiente y muy
valiosa sobre la caracterizacion de la PIE. No obstante, constatamos la necesidad de
completar esta mirada —en un futuro y en el marco de estudios de dimensiones méas
amplias—, con el andlisis especifico de la politica de atraccion de inversiones
extranjeras desde una perspectiva mas integral.

El Informe se centra en el andlisis de los fundamentos de la politica de
internacionalizacion empresarial, pero no en los impactos de la misma. Evaluamos
de esta manera el conjunto de parametros principales que conforman esta politica
publica impulsada por la institucion foral: agentes, enfoque estratégico e
instrumentos. No estamos ante una investigacion sobre resultados obtenidos, por dos
razones fundamentalmente: en primer lugar, porque la amplia diversidad de
iniciativas impulsadas requiere de una investigacion de otra dimension, tanto en
tiempo como en recursos; en segundo término, por la inexistencia de un sistema
publico de seguimiento y evaluacion en este sentido, lo que ayudaria a contar con
informacidn actualizada y suficiente para emprender esta tarea.

El Informe toma como referencia un periodo de tiempo acotado: 2017-19. Se ha
seleccionado esta horquilla temporal por un multiple motivo: en primer lugar, el
estudio anterior realizado por la Coordinadora de ONGD de Euskadi sobre la PIE
del Gobierno Vasco cubrio el periodo comprendido entre 2014 y 2016, por lo que la
presente investigacion da continuidad al ejercicio realizado. En segundo término, el
Plan de internacionalizacion del Gobierno Vasco —lider de la internacionalizacion
empresarial en la CAV- ha sido actualizado en 2017, asi como en 2018 la estrategia



Euskadi Basque Country en la que esta se enmarca. Por lo tanto, podemos seguir la
evolucion de los parametros priorizados, que son en términos generales también
asumidos por las diputaciones forales. Tercero, el intervalo 2017-2019 nos permite
analizar a 3 afios vista el grado de concrecion de los compromisos explicitados en el
Marco de coherencia de politicas para el desarrollo del Gobierno vasco, aprobado
en 2016, y referencia fundamental de analisis de politica publica.

A partir de los objetivos establecidos y de las acotaciones necesarias, se ha
actualizado el marco tedrico-politico de referencia de analisis, en la interseccion de e
conceptos: desarrollo humano sostenible, internacionalizacion empresarial y coherencia
de politicas para el desarrollo. Este consta de los siguientes 18 criterios:

FIGURA 1: 18 CRITERIOS DEL MARCO DE REFERENCIA

IDEAS - FUERZA DHS CRITERIOS

1. Posicionamiento de objetivos, principios y compromisos vinculados al

BIENESTAR - bien comun, los derechos humanos y la sostenibilidad por encima de la
CENTRALIDAD DEL | competitividad y rentabilidad econdmica.
SER HUMANO

2. Existencia de agenda, estructura y sistema especifico de evaluacion
participativa del impacto de las iniciativas y procesos impulsados

3. Clausulas en favor de la sostenibilidad y la transicidn energética, en
origen y en destino, asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

SOSTENIBILIDAD 4. Garantia de que las iniciativas de mayor dimensidon (implantaciones
productivas, licitaciones internacionales, agrupaciones empresariales, otras
de impacto significativo) cuenten con un estudio de impacto ambiental,
asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

5. Apuesta por procesos de fortalecimiento mutuo e intercambio
horizontal de capacidades entre el lugar de origen y destino de la PIE.

6. Garantia de que las iniciativas que se impulsan se sitlan en las
prioridades estratégicas del territorio de destino y en coherencia con sus
principales objetivos, asi como sistema de seguimiento de los mismos.

7. Garantia de que las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan un
impacto positivo en el tejido productivo local y en los servicios publicos
locales, asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

8. Garantia de que las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan
férmulas de tecnologia apropiada y transferencia tecnoldgica, asi como

CAPACIDADES - sistemas que garanticen su seguimiento.

EMPODERAMIENTO . S . .
9. Garantia de que las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan

férmulas de formacion local, asi como sistemas que garanticen su
seguimiento.

10. Garantia de que las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan
clausulas en favor de un crecimiento neto del empleo digno y de los
derechos de libertad sindical, negociacidn colectiva y huelga,, en origen y
en destino, asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

11. Garantia de las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan
clausulas en favor de una inversion estable, solida, en el largo plazo, y
que prima la reinversién sobre la repatriacion de beneficios, asi como
sistemas que garanticen su seguimiento.




12. Garantia de que las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan
clausulas en favor de iniciativas empresariales donde prima el trabajo y
la democracia en la toma de decisiones, en origen y en destino, asi como
sistemas que garanticen su seguimiento.

13. Garantia de que las iniciativas que se impulsen —especialmente las
misiones de accidn exterior— incorporen elementos de agenda vinculados
. al desarrollo humano y la sostenibilidad, asi como la participacion activa
PARTICIPACION de un nimero suficiente y representativo de agentes sociales y sindicales.

14. Impulso a una estructura vasca de coordinacion con capacidades
politicas suficientes para planificar, hacer seguimiento y evaluar el
conjunto de la PIE.

15. Impulso a una estructura vasca de coordinacion de la PIE de caracter
inclusivo, en el que participen activamente un ndmero suficiente y
representativo de agentes sociales, comunitarios y sindicales, tanto
vascos como de los principales lugares y territorios de destino de la PIE.

16. Garantia de que las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan
clausulas en favor de la igualdad entre hombres y mujeres —asi como de
no discriminacion en funcién de identidades sexuales— en el empleo y
condiciones laborales, en origen y en destino, asi como sistemas que
garanticen su seguimiento.

17. Garantia de que las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan
clausulas en favor de la diversidad de etnia/razas en el empleo y las
condiciones laborales, en origen y en destino, asi como sistemas que
garanticen su seguimiento.

EQUIDAD

18. Garantia de que las iniciativas que se impulsan valoran e incorporan
clausulas en favor de las personas discapacitadas/diversas
funcionalmente en el empleo y las condiciones laborales, en origen y en
destino, asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

En base a estos, por tanto, analizaremos la politica de internacionalizacion
empresarial de la Diputacion Foral de Araba.

Respecto a la metodologia, se ha desarrollado bajo un enfoque multidisciplinar,
adaptado a los términos de referencia de la propuesta. La base nace de la revision del
estado del arte en desarrollo humano, sostenibilidad, coherencia de politicas e
internacionalizacion empresarial, conceptos clave de la investigacion.

A su vez, hemos realizado un andlisis documental del conjunto de planes
estratégicos, web institucionales, decretos reguladores, convocatorias y resoluciones de
la DFA.

El andlisis conceptual y documental se ha complementado, en Gltima instancia, con
una entrevista a M? Pilar Garcia de Salazar (Consejera de Desarrollo Economico,
Innovacion y Reto Demografico) y a Javier Hernando (Director de Desarrollo
Econdmico e Innovacién). Esto nos ha permitido aclarar aspectos especificos, asi como
aportar sus impresiones sobre las sefias de identidad de esta apuesta estratégica en favor
de la internacionalizacion empresarial.

Por dltimo, exponemos a continuacion el enfoque de analisis realizado. De este
modo, la secuencia agentes-enfoque estratégico-instrumentos es el hilo conductor que
estructura la radiografia de los parametros de la politica objeto de estudio. En este




sentido, responder al quiénes (agentes), al para qué y qué (enfoque estratégico) v,
finamente, al como (instrumentos) nos permite identificar tanto sus principales patrones
de funcionamiento como sus singularidades. De este modo hemos sintetizado la
naturaleza de las estructuras vinculadas a la internacionalizacién empresarial, los
valores, objetivos y prioridades emanados de todos los planes que incluyan este ambito,
asi como el conjunto de instrumentos que aterrizan las prioridades estratégicas en
iniciativas especificas.

De manera complementaria, definimos una serie de categorias que ordenen el
analisis de la PIE dentro de dicha secuencia:

e En lo que respecta al marco de agentes, diferenciaremos entre agentes fuertes —
directamente implicados en la planificacion e implementacion de la PIE- y agentes
débiles —generalmente vinculados a tareas de accion exterior en un sentido mas
amplio, con un rol de acompafiamiento en lo que se refiere a internacionalizacion
empresarial—.

e En lo que respecta al enfoque estratégico, estructuraremos el analisis en funcion de
los valores explicitados (también caracterizados como fuertes y debiles, segun su
peso especifico), de los principales objetivos que se persiguen, de las prioridades
sectoriales y geograéficas y, en Ultima instancia, del volumen de fondos destinados a
la PIEL,

e En lo que respecta al marco de instrumentos, dividiremos estos en los siguientes
ambitos: lineas subvencionales, diplomacia corporativa y fortalecimiento de
capacidades empresariales en origen.

Seréa por tanto este conjunto de categorias? la que estructure nuestro analisis, que
ahora comenzamos.

L El anélisis del volumen de fondos de la PIE debe realizar con suma cautela, ya que esta trasciende el sumatorio de
los recursos humanos y presupuestarios destinados a la implementacion de programas e instrumentos. En este sentido
la PIE es un mosaico de politicas, en el que la internacionalizacion es solo un vector estratégico de una agenda
corporativa mas amplia e interdependiente. De este modo, la PIE tiene una relacion directa y/o indirecta con otros
ambitos, que también podrian sumarse a la cuantificacion del volumen de fondos destinados a tal efecto. Asi, por un
lado, habria que incluir la atraccién de inversiones (fuera de la presente investigacion), fenémeno estratégico al que
se destinan significativos recursos fiscales, laborales, subvencionales, etc. Por el otro, iniciativas de inversion
estratégica, lineas de crédito o procesos de innovacion tienen un vinculo mas o menos marcado con la PIE, cuya
incorporacion a nuestro calculo incrementaria notablemente los resultados obtenidos.

2 No obstante, como observaremos a lo largo del ejercicio analitico, no todas las categorias son pertinentes para cada
institucion puablica objeto de estudio. En este sentido, solo el Gobierno vasco responde al conjunto de las mismas,
dado su especial protagonismo en la politica de internacionalizacion empresarial en la CAV. Las Diputaciones
forales, por su parte, partiendo de las especificidades de cada caso, no suelen contar con agentes débiles vinculados a
accion exterior en sentido general; practicamente no explicitan prioridades sectoriales y geograficas propias, sino que
asumen por lo general las definidas por el Gobierno vasco, y desarrollan un marco integral de instrumentos
relativamente mas estrecho, que cubre las 3 categorias sefialadas (ayudas, diplomacia econémica, fortalecimiento de
capacidades), pero que incide de manera especial en la atraccion de inversiones (fuera del objeto de estudio de esta
investigacion).



2.Analisis politica de internacionalizacion
empresarial de la Diputacion Foral de Araba

La Diputacion Foral de Araba mantiene la apuesta estratégica por el mosaico de
politicas que definen a la internacionalizacion empresarial, aunque con un peso quiza
menor que en el resto de territorios historicos.

En este sentido asume el liderazgo de la Agencia vasca de internacionalizacion
(BTI) en la planificacion e implementacion de la PIE vasca, cuya accion complementa
en ambitos especificos (fundamentalmente cooperacion, innovacion y asesoria) para el
caso de las empresas alavesas.

Cuenta para ello con la Direccién de desarrollo econémico e innovacién —estructura
destinada entre otras cuestiones a la PIE—, asi como con la alianza con la Camara de
Comercio de Araba.

A su vez, fundamenta su politica en un marco de referencia que hace hincapié en
diversas variables de la agenda hegemonica en favor de la competitividad (innovacion,
emprendedurismo, inversion, etc.), pero que, en una escala menor, también explicita su
voluntad de favorecer la internacionalizacion de las PYMES del territorio.

2.1. Marco de agentes

La principal institucion responsable de la politica alavesa de internacionalizacion
empresarial es la Direccion de desarrollo econdémico e innovacion, dependiente del
Departamento de desarrollo econdémico, innovacion y reto demografico.

FIGURA 2: COMPETENCIAS DEPARTAMENTO DESARROLLO ECONOMICO

Desarrollo tecnolégico
Innovacidn y competitividad empresarial
Promocién econémica y cooperacion
empresarial
Despliegue estrategia RIS3
Infraestructuras industriales y de servicios
Emprendimiento empresarial
Internacionalizacién y comercio exterior
Desarrollo econémico sostenible frente al
despoblamiento
Enclave de Trevifio

Fuente: elaboracion propia




En el organigrama del Departamento, la Direccidn de reto demografico se ocupa de
las dos ultimas competencias, mientras que la Direccion de desarrollo econémico e
innovacion asume la responsabilidad del resto. La internacionalizacion empresarial,
como se evidencia, no es sino un vector mas de toda una agenda que busca el aumento
de la competitividad de las empresas alavesas.

En todo caso, se observa que los objetivos y ambitos de actuacion se centran en
aspectos habituales de la agenda hegemdnica (emprendimiento, innovacién, promocion,
cooperacion), sin referencia alguna a parametros y dinamicas propios del desarrollo
humano sostenible.

FIGURA 3: MARCO DE AGENTES PIE DFA

Departamento de desarrollo econémico, innovacion y reto
demogréfico

Direccion de desarrollo econémico e innovacion
Camara de comercio de Araba

Consorcio vasco de internacionalizacién Basque Consortium

Fuente: elaboracion propia

De manera complementaria, y como es habitual en el resto de instituciones
analizadas, el cuadro de agentes se completa con la alianza estratégica con la Camara de
Comercio, en este caso de Araba. Es a través de esta que la Direccion de desarrollo
econdmico e innovacion (con un equipo conformado por 4 personas técnicas, 1 jefatura
de servicio y 1 direccion, segun se desprende de la entrevista con los responsables
institucionales) amplia su radio de accién a la hora de relacionarse con las empresas del
territorio historico. Asi, mediante un convenio de colaboracion cifrado en unos 65.000-
70.000€ anuales, es la Camara quien asesora a las empresas alavesas en sus estrategias
de internacionalizacion, ademas de proponer a la institucion proyectos de mayor calado
en este ambito>,

Por altimo, la DFA participa activamente en el Basque Consortium, compromiso
recogido incluso en la planificacion de la legislatura, cuando se establecen los objetivos
estratégicos en el &mbito de la colaboracion institucional (DFA, 2016).

En definitiva, el marco alavés de agentes de la PIE se vincula directamente con
agentes institucionales y corporativos cuya sefia de identidad es la mejora de la
competitividad empresarial. De este modo, no cuenta con otras estructuras de accion
exterior con una perspectiva mas amplia de la internacionalizacion, que pudieran
realizar un contrapeso en favor del desarrollo humano sostenible.

3 Como también se desprende de la entrevista realizada.



Se rige, de este modo, por unas sefias de identidad estrictamente técnico-
empresariales, caracteristica que se ve reforzada por la alianza publico-privada con la
Camara de comercio de Araba. Por Gltimo, los agentes sociales, sindicales y/o de la
economia solidaria no parecen tener espacio alguno de participacion en el analisis y
decision sobre esta politica, ni se cuenta con sistema de evaluacion, seguimiento y
rendicion de cuentas alguno respecto al rol de la empresas alavesas en el exterior.

2.2. Enfoque estratégico

El plan de legislatura 2015-2019 destina mucho peso a la dimensién econémica,
haciendo especial énfasis en sectores como la industria, el agro y la logistica. Las
apuestas para su recuperacion y fortalecimiento pasan, al igual que en el resto de
territorios, por una agenda de competitividad vinculada a diversos vectores: innovacion,
empleo, activacion econdmica, etc.

En este sentido, la misién que marca el horizonte del territorio es el siguiente:

“Recuperar para Alava los niveles de actividad econémica, de empleo, de calidad
en los servicios sociales, de eficacia en la provision de los servicios publicos y de
intensidad en las inversiones en infraestructuras existentes con anterioridad al
inicio de la crisis, todo ello orientado al desarrollo competitivo y sostenible del
Territorio Historico de Alava” (DFA, 2016)

Para ello, establece 3 prioridades, de los cuales se derivan 10 ejes, 71 objetivos
estratégicos, 199 lineas de actuacion y 387 actuaciones concretas:

e Recuperacion economica y desarrollo logistico
e Servicios sociales y servicios publicos de calidad
e Recuperacion de inversiones y equilibrio territorial

Los 10 ejes que concretan dichas prioridades son los siguientes:

FIGURA 4: EJES ESTRATEGICOS DFA

Recuperacion economica de Alava
Desarrollo de la logistica como factor de
competitividad
Liderazgo en la provision de servicios sociales
Administracion y hacienda foral avanzadas
Sector primario profesional, innovador y sostenible
Cultura, deporte, euskera y juventud
Avance en el equilibrio territorial
Sostenibilidad y medio natural
Infraestructuras viarias y movilidad
Gobernanza, igualdad y derechos humanos

Fuente: elaboracién propia




Del primero de los ejes derivan 9 objetivos prioritarios:

e Colaboracion institucional en promocion industrial
e Mejora de la competitividad empresarial alavesa

e Nuevas inversiones industriales

e Creacion de empleo de calidad

e Impulso a la formacién

e Apoyo a profesionales autobnomos

e Relanzamiento del sector turistico en Alava

e Reactivacion del comercio

e Promocion de la artesania

Y es solo dentro del segundo de estos objetivos —mejora de la competitividad
empresarial- que se explicita el interés por la internacionalizacion, en un collage de
variables que incluyen la innovacion, el emprendimiento, la gestién, la financiacion y
las infraestructuras tecnoldgicas. Se concreta en este sentido el siguiente objetivo para la
PIE:

“Fomentar la salida al exterior de las Pymes alavesas, ya sea de forma individual o
mediante proyectos conjuntos, y en colaboracion con las instituciones volcadas a la
promocion de la exportacion. Se desarrolla un nuevo programa de ayudas Alava
Interkoop, destinado a la cooperacion empresarial para la internacionalizacion, la
firma de un convenio con la Camara de Comercio e Industria de Alava en su
vertiente de internacionalizacion y la coordinacién y participacion en actividades
derivadas del Consorcio Vasco de Internacionalizacion en el territorio alavés”
(DFA, 2016)

Este hilo conceptual desde las prioridades hasta la internacionalizacion empresarial,
asi como la concrecion de las metas especificas en este ambito, nos permiten extraer una
serie de conclusiones sobre el enfoque estratégico de la DFA. En primer lugar, la
relevancia que se concede a la internacionalizacion es menor que en otros territorios
historicos, siendo otras dimensiones de la agenda pro-competitividad las que priman:
innovacion, emprendimiento, gestion e infraestructuras. No obstante, la
internacionalizacion se explicita como un vector de dicha agenda, ain con menor peso
especifico. En segundo término, la cooperacion empresarial, por un lado, y la
coordinacion publico-privada, por el otro, son claves de la propuesta de la DFA en este
ambito.

A partir de estas sefias de identidad, la DFA no explicita prioridad sectorial o
geografica alguna. En este sentido, los sectores que posiciona el Gobierno Vasco se
asumen en general para el conjunto de la politica de desarrollo econdémico del territorio,
aunque no necesariamente para el caso de la PIE. En la misma linea, las iniciativas de
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internacionalizacion que se apoyan no se rigen por su ubicacion geogréafica, sino mas
bien por la calidad técnico-empresarial y la pertinencia del proyecto presentado®.

En todo caso, las PYMES son el objeto y horizonte fundamental, aunque las
denominadas empresas tractoras también tienen opcion de participar tanto en los
programas de asesoria como de cooperacién empresarial.

En definitiva, la internacionalizacion empresarial no es una linea estratégica de
primer nivel, aunque cuenta con espacio politico y presupuestario como vector del
mosaico de politicas en favor de la competitividad. Su referencia tedrico-politica es
estrictamente técnico-empresarial, sin peso especifico del DHS en el establecimiento de
compromisos vinculados a objetivos, prioridades y dindmicas. Asi, y aunque se ha
puesto en marcha la iniciativa alianza alavesa por el desarrollo sostenible® en el marco
de la agenda 2030, no consta incidencia alguna en el marco de la PIE.

2.3. Marco de instrumentos

La apuesta estratégica débil en favor de la internacionalizacion empresarial se
traslada al ambito de los instrumentos. Tal y como ya hemos sefialado, se asume el
liderazgo del Gobierno Vasco en la materia, y se complementa sus actuaciones con
programas en aspectos considerados estratégicos: por un lado, el programa
INTERKOOP, para favorecer la cooperacion empresarial para la internacionalizacion,
en coherencia con la conversion de las PYMES en empresas multilocalizadas; por el
otro, la asesoria en mercados exteriores a través del convenio de colaboracion con la
Céamara de Comercio.

En un segundo nivel de importancia destacamos también el programa ALAVA
INNOVA —-mas centrado en la innovacion, pero que cuenta con rubros financiables
relacionados con la PIE-, ciertas misiones corporativas, asi como un programa
especifico de intermediacion en avales para la obtencion de créditos.

FIGURA 5: MARCO DE INSTRUMENTOS DFA

AMBITO INSTRUMENTOS

InterKOOP: Cooperacién. PYMES y Tractoras
ALAVA Innova: programa corporativo diverso

Lineas subvencionales

Misiones corporativas
Diplomacia corporativa y asesoria Asesoria via Camara

4 Argumentos esgrimidos en la entrevista mencionada en el primer capitulo. También sefialan, en lo referente al
presupuesto total destinado a PIE, que esta cifra es complicada de extraer, mas alla de los instrumentos especificos,
debido a la diversidad de tareas que realizan las personas de la Direccion de desarrollo econémico e innovacion.

5 https://irekia.araba.eus/documents/2908004/2936969/DOCUMENTO+ADHESION.pdf/79bf0944-e221-4896-2c41-
c3abb728babd?t=1537440683977
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Fortalecimiento de capacidades

Financiacion PYMES: avales para crédito

Fuente: elaboracién propia

Explicamos brevemente estos instrumentos, en orden de relevancia en términos de

internacionalizacion:

INTERKOOPS: principal programa de la PIE alavesa, concede subvenciones en

régimen de concurrencia competitiva para promover la cooperacién en los procesos
de internacionalizacion de las pequefias y medianas empresas alavesas, asi como la
cooperacion entre empresas alavesas para su salida conjunta al exterior. Siempre
bajo la premisa de que la iniciativa cuente con al menos 2 empresas alavesas,
pueden participar PYMES, empresas tractoras y entidades sin animo de lucro
(clusteres y otras estructuras de cooperacion empresarial). No se definen rubros
financiables, pero se explicita la potestad de la DFA para eliminar todo aquello que
no tenga una relacion directa con la mejora de la competitividad econémica.

Asesoria: programa basado en el convenio de colaboracion de la Camara, establece
un espacio de atencion y acompariamiento a las empresas alavesas en su proceso de
internacionalizacion.

ALAVA INNOVA': Este programa, con una dotacion presupuestaria mas amplia
que Interkoop, tiene como objetivo estimular e incentivar la realizacion por parte de
las PYMES, centros tecnologicos, centros universitarios, fundaciones y asociaciones
de empresas, de proyectos y/o acciones encaminadas a promover la innovacion y la
mejora de la competitividad en la empresa. Se dirige especialmente a PYMES
alavesas —o0 que al menos tengan ubicado en Alava un centro de actividad—,
autonomos/as, centros tecnoldgicos y/o de investigacion, centros universitarios,
fundaciones y asociaciones de empresas. Los rubros financiables son los siguientes:

Innovacion en producto

Innovacion en procesos productivos

Innovacion en la organizacion

Innovacion en marketing y mercados/internacionalizacion
Actuaciones innovadoras para la empresa

O O O 0O

Misiones corporativas: Aunque la organizacion de las misiones es labor especifica
de la Céamara, la DFA realizd 2 misiones internacionales durante el periodo 2017-
2019, pero circunscritas a Europa e insertas en la busqueda de negocio para el
aeropuerto de Foronda.

Programa financiacion PYMES: Instrumento que pretende facilitar a las PYMES y
personas autonomas alavesas la financiacion de proyectos innovadores de

6 Normativa en 2019: https://www.araba.eus/botha/Boletines/2019/025/2019 025 00553 C.pdf

7 Normativa 2019: https://www.araba.eus/botha/Boletines/2018/147/2018 147 04518 C.pdf
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internacionalizacion, de mejora de la competitividad, reestructuracion de pasivos,
recapitalizaciéon y de reconversién empresarial, mediante aval por parte de DFA.
Estan excluidas las grandes empresas y otras sin domicilio social y fiscal en Alava.
El tipo de ayuda consiste en avales financieros otorgados por las Sociedades de
Garantia Reciproca (SGR), que garantizan riesgos ante las entidades financieras
derivados de las operaciones de préstamo destinadas a la cobertura de sus
necesidades de financiacion.

Este marco de instrumentos expone a las claras las limitaciones de la politica
alavesa, lo que se traduce a su vez en un peso presupuestario reducido, donde la
innovacion en sentido amplio tiene incluso una mayor dotacion que la PIE en sentido
estricto®,

FIGURA 6: ANALISIS ECONOMICO MARCO INSTRUMENTOS DFA

Instrumento TH Objeto Presupuesto Méximo ayuda Presupuesto
programa
PYMES GPZ Aval crédito 2.812.000€ (3,1%)
Inter.
InterKOOP ALV Iniciacién/ 630.000€ (2017) 120.000€, si liderada
consolidacion 500.000€ (2018) por tractora
500.000€ (2019) 40.000€, si liderada

por asociaciones de
PYMES o Cluster
10.000€ para licitacion
internacional

Alava ALV Innovacién 1.373.000 € (2017) 30.000€, 40.000 si
Innova 1.373.000 € (2018) supera los 80 puntos
1.373.000 € (2019) de baremacién
Finan. ALV Aval crédito 5.749.000¢€ (6,21%)
PYMES

Fuente: elaboracion propia

Por ultimo, y desde la perspectiva del desarrollo humano sostenible, comprobamos
gue esta marco de instrumentos no cuenta con requisito alguno de entrada a la
convocatoria con vinculo con dicho enfoque; que los criterios técnico-empresariales
copan el 90% de los puntos obtenibles, mientras que el resto se acredita por certificados
de calidad, no por compromisos de la iniciativa en cuestion; que no se permite financiar
rubro alguno vinculado con criterios de caracter social; y que no existe sistema alguno
de seguimiento y evaluacion de impacto de las acciones apoyadas desde el desarrollo
humano y la sostenibilidad.

FIGURA 7: MARCO INSTRUMENTOS DFA y CRITERIOS SOCIO-CULTURALES

Instrumento TH DHS Baremo Rubros DHS
Marco DHS
InterKOOP ALV Maéximo 10 puntos (temas sociales, de

8 Incluso en la entrevista con los responsables institucionales surgi6 la duda de si el programa Alava Innova es
realmente un instrumento o no de la PIE, ya que el peso mayor recae en la innovacion. Al final optamos por
mantenerlo por un doble motivo: en primer lugar, al basarnos en una consideracion de la PIE como mosaico de
politicas, incluyendo también un vector de innovacion; en segundo término, porque el propio Basque Consortium lo
incluye en su cartera de herramientas para la internacionalizacién empresarial a escala de Euskadi.
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calidad y gestion avanzada)

Alava Innova ALV Maximo 10 puntos (temas sociales, de
calidad y gestion avanzada)

Finan. PYMES ALV

Fuente: elaboracion propia

Concluimos, por tanto, que la PIE impulsada por la DFA es, durante el periodo
2017-2019, ajena al DHS en lo referente a agentes, estrategias e instrumentos.
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3. Conclusiones

Una vez expuestas las principales ideas-fuerza de la politica de internacionalizacion
empresarial en la Diputacion Foral de Araba para el periodo 2017-2019, pasamos a
continuacion a sintetizar las principales conclusiones derivadas del mismo.

Para ello, nos basaremos en el marco de referencia de 18 criterios expuesto en el
primer apartado. Partiendo de estas variables de analisis, concluimos que:

1. La politica de internacionalizacion empresarial de la Diputacion Foral de Araba, a lo
largo del periodo 2017-2019, responde fundamentalmente a una agenda corporativa
basada en la busqueda de competitividad y rentabilidad para las empresas alavesas,
la captura de nuevos mercados, la atraccion de inversiones y, en ultima instancia, la
generacion de empleo. Esta agenda corporativa, y no el desarrollo humano
sostenible, es la que da coherencia al conjunto de parametros sobre los que se
estructura la politica, desde el marco de agentes a la concrecion de los diferentes
instrumentos, pasando por los valores, objetivos y prioridades estratégicas. El
desarrollo humano sostenible fungiria Unicamente como una referencia muy débil,
que no altera ni cuestiona dichos parametros fuertes:

a. En lo que respecta al marco de agentes, el Departamento de desarrollo
econdmico, innovacion y reto demografico protagoniza la planificacién e
implementacion de la politica, imprimiéndole su caracter de bdsqueda de la
competitividad econémica pura.

La alianza publico-privada con la Camara de Comercio de Araba incide en
ese mismo sentido, confiriendo a la politica un caracter netamente técnico-
empresarial.

Finalmente, su activa participacion en el Basque Consortium, nucleo en el
gue se coordina la politica y en la que participan Gobierno, diputaciones
forales y camaras de comercio, refuerza indiscutiblemente esta identidad.

No consta, por ultimo, participacion alguna de agentes sociales (ONGD,
movimientos sociales y sindicales, iniciativas de la economia solidaria).
Tampoco sistema alguno de seguimiento y evaluacion de la actuacion de las
empresas alavesas en el exterior.

b. En relacion al enfoque estratégico, se comparte una agenda corporativa
fuerte, que cifra en la competitividad su horizonte para enfrentar la crisis,
recuperando asi inversion y empleo; que entiende la internacionalizacion
empresarial como estrategia incuestionable para avanzar en este sentido en
un mundo globalizado; que insiste en la necesidad de aumento de escala de
las pymes vascas como premisa para competir —bien mediante asociaciones
empresariales diversas, bien a través de alianzas con empresas tractoras, bien
a partir de su conversién en “empresas multilocalizadas”—; y que toma como
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premisa la alianza puablico-empresarial como la mejor herramienta para
construir entornos inteligentes, emprendedores, innovadores, especializados,
multiplicadores del talento, estratégicos para posibilitar dicho horizonte de
competitividad.

De este modo, los valores, objetivos y prioridades estan atravesados por
criterios fundamentalmente técnico-empresariales, sin referencia alguna al
desarrollo humano sostenible de los paises y territorios donde las empresas
alavesas operan.

c. Enlo referente al marco de instrumentos, este abarca un abanico limitado de
actuaciones, centrado en la innovacién, la cooperacion empresarial y la
asesoria empresarial. Esta ultima, en alianza con la Camara de Comercio de
Araba.

En términos generales, la agenda corporativa se concreta en el marco de
instrumentos en la ausencia de requisitos obligatorios para las empresas, en
la hegemonia de los criterios técnico-empresariales (90-95%) en las tablas de
baremacion, en rubros que se financian, en el enfoque de las iniciativas de
diplomacia corporativa, asi como en los procesos de fortalecimiento de
capacidades empresariales.

2. La politica de internacionalizacion empresarial impulsada por la Diputacién Foral de
Araba no cumpliria en sentido estricto ninguno de los 18 criterios del marco de
referencia para el analisis de la PIE desde la perspectiva del desarrollo humano
sostenible. Este supone basicamente un complemento debil de la agenda
corporativa, que no altera sus sefias de identidad.

En consecuencia, podemos afirmar que la PIE alavesa no se rige en funcion del
DHS, cuyo cumplimiento quedaria a expensas de la voluntad cada entidad
empresarial que participe en dicha politica. De este modo, quienes representan el
interés general no establecen regulaciones, estructuras, mecanismos y dinamicas que
permitan avanzar en esta perspectiva. A su vez, confian en que agentes cuyo
principal objetivo es la maximizacion de la ganancia si lo hagan, en un contexto
marcado por la crisis y por una notable asimetria politico-juridica entre intereses
corporativos y derechos humanos.

Concretamos a continuacion esta conclusion en funcién de cada uno de los 18
criterios, agrupados en 5 variables directamente vinculadas al DHS:

a. Bienestar/centralidad del ser humano: la PIE impulsada por la Diputacion
Foral de Araba es coherente con la apuesta por la competitividad y la
rentabilidad empresarial como valores fuertes, mientras que el bien comun,
el bienestar, los derechos humanos y la sostenibilidad ocupan un espacio
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periférico y débil, desde el marco teorico a la definicion de los instrumentos
(criterio 1). Ademas, no se ha generado estructura ni sistema alguno de
evaluacion, rendicion de cuentas y atencion a posibles victimas (criterio 2).

Sostenibilidad: Pese al grave contexto climatico y energético los objetivos,
principios y criterios no estan atravesados por la sostenibilidad. En un
contexto global donde la transicion energética —maxime en un territorio tan
dependiente del exterior y de los fésiles como Euskadi— es una cuestion
ineludible. La apuesta estratégica por el sector de la energia, en este sentido,
combina energias renovables con el empecinamiento en los recursos fosiles,
sin a su vez asumir un cuestionamiento general del modelo econémico de
consumo y produccion (criterio 3). En esa misma logica, no se solicita a
ninguna iniciativa contar previamente, o realizar una vez concedida la ayuda,
un estudio de impacto ambiental. Tampoco a aquellas de mayor envergadura
(criterio 4).

Capacidades/empoderamiento: Los objetivos se limitan estrictamente al
ambito vasco. En este sentido, la logica de fortalecimiento mutuo de
capacidades, incluso la politica de no hacer dafio —“do no harm”- es obviada
y asumida como auto de fe en las empresas vascas (criterio 5). No se tiene
en consideracion, por tanto, la insercion de las iniciativas en las prioridades
politicas del lugar de destino de las mismas (criterio 6). Derivado de ello, no
hay objetivo, meta, condicion o criterio de analisis que incida en la
adecuacion de las iniciativas al tejido productivo local (criterio 7), a sus
necesidades tecnoldgicas y formativas (criterios 8 y 9), asi como al
crecimiento digno del empleo local en base al marco laboral internacional
(criterio 10). Por ultimo, no hay condicion alguna para garantizar una
inversion estable y en el largo plazo, que prime la reinversion a la
repatriacion de beneficios (criterio 11).

Participacion: La participacion se circunscribe a la alianza publico-privada
con la Camara de comercio. En este sentido no se generan logicas de
discriminacion positiva para entidades de mayor sustrato democratico como
cooperativas y entidades de la economia social y solidaria (criterio 12), ni se
cuenta con la participacién activa de un marco mas amplio y diverso de
agentes sociales en las iniciativas en el exterior (criterio 13). No se cuenta
con estructuras, ni siquiera deliberativas, de seguimiento, evaluacion y
rendicion de cuentas (criterios 14 y 15).

Equidad: Mas alla del cumplimiento de la legislacion vigente y de la
inclusion en algunas tablas de baremacion de criterios de género acreditados
mediante certificados de calidad, no se hace referencia expresa a la
promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en los
paises de destino dentro de las iniciativas concretas que se apoyan (criterio
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16), asi como a politicas de discapacidad y no discriminacion racial
(criterios 17 y 18), cuestiones de relevancia en muchos de los paises
considerados prioritarios.

18



4. Recomendaciones

Definimos las siguientes recomendaciones® en clave propositiva. Estas se
estructuran de manera integral en la misma secuencia de la investigacion —agentes-
enfoque estratégico-instrumentos—:

1.

Incidir en el marco del Basque Consortium en favor de la creacion de un Centro
vasco de empresas y derechos humanos, con el objetivo de analizar, evaluar,
rendir cuentas, atender e investigar denuncias, asi como hacer propuestas de
politica pablica para el conjunto de la PIE vasca, dando especial seguimiento a
la actividad exterior de las empresas vascas desde la perspectiva del desarrollo
humano sostenible y del marco internacional de derechos humanos.

Bajo esta premisa, y en colaboracion con la Agencia vasca de
internacionalizacion (BTI), el Centro emitiria informes con caracter periodico
que permitieran conocer el desemperfio de la PIE vasca, tanto ante la ciudadania
de la CAV como la de los paises donde se opera; evaluaria los impactos de las
principales iniciativas impulsadas; contaria con un buzén de denuncias, asi como
con un equipo de peritaje suficiente para responder ante las mismas; y
propondria medidas politicas que fortalecieran el peso del DHS en la PIE vasca
desde el seguimiento y regulacién de las empresas vascas. Este espacio deberia
ser de caracter publico, pero con fuerte presencia y participacion activa y de
calidad de agentes sindicales y sociales.

Incidir en favor de la ampliacion del marco fuerte de agentes del Basque
Consortium a las ONGD, a los sindicatos y a las entidades de la economia
solidaria, en funcion de su representatividad. Si el Basque Consortium es el
nucleo central de coordinacion de la arquitectura de la PIE vasca, es necesario
que la actual alianza publico-empresarial se amplie incluyendo una tercera pata
social, pudiendo asi realzar sus aportes tanto en el ambito de la definicion
estratégica de la PIE como en la concrecion de sus diferentes iniciativas.

Ese nuevo Basque Consortium, ademads, deberia enviar anualmente al
parlamento vasco un informe de desempefio de la PIE vasca, favoreciendo asi un
debate amplio sobre prioridades, dindmicas e impactos de esta.

® Aunque nos centremos en propuestas para la politica publica de internacionalizacion empresarial, creemos que
también deben redoblarse los esfuerzos para seguir mejorando el diagnostico de esta. En este sentido, consideramos
fundamental abrir una linea de investigacion sobre la politica de atraccion de inversiones. Por otro lado, es
fundamental también realizar evaluaciones de impacto de las iniciativas impulsadas, especialmente en paises
especialmente vulnerables en términos de derechos humanos. Por Gltimo, seria necesario abundar en la concrecién de
los fondos reales destinados a la PIE vasca, para poder valorar en su justa medida el peso presupuestario de esta
apuesta estratégica.
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3. Redefinir el enfoque estratégico de la PIE desde la actual hegemonia de la
agenda corporativa de la competitividad pura a la primacia del desarrollo
humano sostenible. Para ello planteamos:

a. Asumir de manera decidida los 18 criterios que vinculan CdP e
internacionalizacion empresarial como referencia normativa del
conjunto de la PIE, desde el marco teodrico de los documentos
estratégicos hasta la definicion de los instrumentos. Bienestar/centralidad
del ser humano, sostenibilidad, capacidades/empoderamiento,
participacion y equidad deberian ser los nuevos valores fuertes.

b. Apropiarse en la préctica del marco internacional de derechos humanos
como referencia juridica y legal para el conjunto de la PIE, como
contrapeso a la asimetria existente en la actualidad entre lex mercatoria y
los derechos de los seres humanos y la naturaleza, y dado el caracter de
obligado cumplimiento de una gran parte de este cuerpo juridico.

c. Establecer protocolos especificos de seguimiento y evaluacion de las
iniciativas de empresas alavesas en el exterior. Asimismo, definir
estrategias y mecanismos especificos de actuacion empresarial, de
caracter obligatorio para todas las entidades.

d. Ofrecer formacion e informacion actualizada sobre la situacion de
derechos humanos en los paises considerados prioritarios.

e. Generar un debate publico sobre la pertinencia de apoyar sectores
especialmente vulnerables desde el enfoque del desarrollo humano y la
sostenibilidad, como la automocién y las energias fosiles, entre otros.

4. Establecer una serie de criterios preceptivos —excluyentes por tanto para recibir
ayuda o participar en iniciativa alguna— basados en el DHS y el marco
internacional de los derechos humanos:

a. Laexclusién de aquellas empresas vinculadas a crimenes internacionales
tipificados en el Convenio de Roma.

b. La exigencia de que toda iniciativa de cierta envergadura®® planteen ex
ante de la concesion de la ayuda —o al menos antes de comenzar su
ejecucion— un estudio de impacto ambiental.

c. Laexigencia de garantizar que la iniciativa en cuestion es coherente con
las prioridades estratégicas del territorio de destino, en términos de
DHS.

10 Se exigiria un estudio de impacto ambiental para participaciones empresariales vascas que, aln pequefias en
presupuesto, se insertan en megaproyectos mas amplios, generando de este modo impactos relevantes. Esta propuesta
es valida también para la exigencia de estrategia en derechos humanos del apartado 4.d.
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d. La exigencia de desarrollar una estrategia en derechos humanos para
iniciativas de implantacion exterior, licitaciones internacionales y otras
de cierta envergadura.

e. La exigencia de garantizar que la iniciativa cuenta con una estrategia de
retorno econdémico y social para ambos territorios implicados (bienestar,
tejido social, tecnologia, empleo, etc.) y de eficiencia integral del gasto
publico, que establece la obligatoriedad de no financiar ninguna
actividad que, como consecuencia de sus impactos negativos, suponga la
necesidad de asumir otro tipo de costes posteriormente.

f. La exigencia de garantizar el cumplimiento integral del marco laboral
internacional, independientemente de si las legislaciones nacionales se
sitlan por debajo en términos de proteccion de los y las trabajadoras. En
ese sentido, se excluird toda iniciativa en paises que no hayan firmado
los convenios laborales fundamentales de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT).

g. La exigencia de medidas de proteccion y corresponsabilidad laboral,
mediante propuesta técnica con indicacion concreta de medidas como
cheque servicio 0 acceso a recursos sociocomunitarios que faciliten la
atencion de menores o personas dependientes; mejoras sobre la
reduccién de jornada, excedencias, licencias o0 permisos de paternidad o
maternidad; la flexibilizacion, adaptacion o reasignacion de servicios y
horarios en funcion de las necesidades de conciliacion; u otras similares.
Este criterio debe ser extensivo a los centros de trabajo de origen y
destino.

h. La exigencia de garantizar la no discriminacion por razones de sexo,
género, razaletnia o diversidad funcional en las iniciativas impulsadas,
tanto en la propuesta como en el desarrollo posterior de la misma.

i. La exigencia de que las misiones diplomaticas cuenten con una amplia
participacién social y sindical, ademas de una agenda que incluya
actividades junto a agentes sindicales y sociales locales.

J. La exigencia de hacer publica la identificacion de filiales, proveedoras,
subcontratistas y la forma juridica de participacion en otras empresas 0
entidades con personalidad juridica, en los paises en los que las empresas
vascas llevan a cabo sus practicas comerciales, productivas y financieras.

k. La exclusion directa de empresas con cuentas en paraisos fiscales.

I. La obligacién de encontrarse al corriente de pago de sus obligaciones
fiscales en el pais de destino por parte de las empresas vascas.

5. Transformar los criterios de baremacion de las convocatorias de ayudas para que
los criterios vinculados al DHS alcancen al menos un 40% del total de la
puntuacion —siempre a partir del cumplimiento de los criterios preceptivos antes
sefialados—. En este sentido, destacamos la relevancia de baremar en origen, y
especialmente, en destino:
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La apuesta por la sostenibilidad y la transicion energética;

Objetivos y estrategias para el fortalecimiento de capacidades en destino
y origen en términos de bienestar y desempefio econémico;

El grado y adecuacion de la transferencia tecnologica;

La relevancia de la formacidn en destino y el mutuo aprendizaje;

El grado de proteccién laboral del empleo generado;

El compromiso con una inversion estable y a largo plazo que prime la
reinversion;

El énfasis en fortalecer formulas diversas de economia social y solidaria;
Los indicadores y metas concretas de empleo que reviertan las asimetrias
de sexo, género, raza/etnia y diversidad funcional.
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